Районный семинар: 
«Механизмы повышения качества дошкольного образования в условиях реализации ФГОС ДО»
Выступление М.И. Хохлова:
«Повышение уровня профессиональной компетенции педагогов ДОУ в вопросах внутренней оценки качества (ВСОКО) дошкольного образования»
Современная политика в сфере образования, в том числе дошкольного образования, направлена на достижение его качества. Среди многочисленных проблем дошкольного образования в новых социокультурных условиях одна из главных – проблема его качества. 
В соответствии с Законом об образовании в РФ (ст.28, п 3, подпункт 13) к компетенции образовательного учреждения относится обеспечение функционирования ВСОКО - Внутренней системы оценки качества образования. Устав и локальные акты образовательного учреждения обеспечивают нормативно-правовые основания реализации этой системы в соответствии с нормативно-правовыми документами РФ в сфере образования (педагогическая конференция от 28.03.2017 г. «Качество образования как комплексный показатель эффективности и функционирования и развития образовательной системы Николаевского муниципального района») 
Во внутренней системе оценки качества образования должно отслеживаться качество образовательного процесса, условий и результатов дошкольного образования.
Оксана Алексеевна Скоролупова (вице-президент по ДО института  мобильных образовательных систем – ИМОС) отмечает, что система оценки качества выстраивается не для того, чтобы кого-то назвать хорошим или плохим, а для того, чтобы все учились работать качественно, чтобы все педагоги росли, используя эти инструменты оценки качества.
Оценка качества образования – некоторая мера, выражающая собой соотнесенность результатов измерений с базовыми данными, фиксирующими эталонный уровень. 
Внутренняя система оценки помогает выяснить результативность педагогического процесса, получить сведения о состоянии образовательной деятельности и обратную связь. На основе этих сведений руководство ДОУ анализирует результативность воспитания и обучения.
Участие в оценке качества воспитателей, заведующих, методистов и родителей повышает уровень их педагогической культуры, интерес к воспитанию, побуждает к более глубокому изучению детской психологии и самоанализу педагогического труда. 

Образовательная организация самостоятельно определяет процедуру оценки качества образования в рамках нормативно-правовых документов. Руководитель ДОО организует педагогический коллектив для оценки качества образовательного процесса и созданных условий. Разрабатывается и утверждается Положение о системе внутренней оценки качества образования в ДОО.
Чтобы система оценки качества дошкольного образования стала инструментом повышения качества деятельности педагогов, необходимо подходить к её построению комплексно: оценивать не только выстроенные в ДОУ условия, но и сам педагогический процесс,  и его результаты.

Основными ориентирами в разработке критериев качества дошкольного образования являются:
- пространство развития родителей, преемственности и единство требований ДОУ и семьи;
- пространство развития ребенка (предметно-развивающая среда, образовательное пространство, социальная ситуация развития, детское сообщество);
- пространство развития педагогов (система стимулирования, мастерство и профессионализм, сотрудничество и сообщество).
Таким образом, система оценки качества работы ДОУ включает в себя оценку следующих аспектов:
1. нормативно-правовой аспект;
2. формирование предметно-пространственной среды;
3. планирование (рабочая программа педагога, календарно-тематическое планирование);
4. курсовая подготовка;
5. аттестация;
6. преемственность с социумом, родителями;
7. профессиональная компетентность как цель и результат профессионального образования;
8. создание программно-методических условий (проектирование и реализация ООП, рабочих программ воспитателя и специалистов).
 Модель управления качеством образования в ДОУ включает ряд новых преобразований. Прежде всего, это:
- усиление диагностической деятельности в управлении, реализации при этом исследовательских методов (проблемно-ориентированный и экспертный анализ деятельности ДОУ в целом, самоанализ деятельности педагогов, педагогический мониторинг);
- использование методов концептуализации и моделирования образовательной и управленческой деятельности;
- реализация методов нормативно-правового регулирования деятельности ДОУ (разработка локальных актов, договоров);
- переход на обновленные технологии управления (программно-целевой подход, мониторинг,  лицензирование и аккредитация);
- отработка технологий реализации государственных образовательных стандартов в практике управления качеством образования.
  Организационная структура, занимающаяся внутренней оценкой качества дошкольного образования в ДОУ, экспертизой качества образования и интерпретацией полученных результатов, включает в себя:
 - администрацию ДОУ;
- педагогический совет;
-методические объединения педагогов;
-временные структуры;
-Попечительский советы. 
  Компетенции администрации дошкольного учреждения в формировании и реализации ВСОКО:
 * формирует блок локальных актов, регулирующих функционирование ВСОКО в ДОУ и приложений к ним;
*  утверждает приказом заведующего и контролирует их исполнение; 
*  разрабатывает мероприятия и готовит предложения, направленные на совершенствование системы оценки качества образования ДОУ;
*  участвует в этих мероприятиях; 
* обеспечивает на основе основной образовательной программы проведение диагностических процедур, мониторинговых, социологических и статистических исследований по вопросам качества образования в ДОУ;  
* организует систему мониторинга качества образования в ДОУ, осуществляет сбор, обработку, хранение и представление информации о состоянии и динамике развития; 
* анализирует результаты оценки качества образования на уровне учреждения; 
* организует изучение информационных запросов основных пользователей системы оценки качества образования (учредителя, родителей, общественности); 
* обеспечивает условия для подготовки педагогов и общественных экспертов по осуществлению контрольно-оценочных процедур; * обеспечивает предоставление информации о качестве образования на муниципальный и региональный уровни системы оценки качества образования;
* формирует информационно – аналитические материалы по результатам оценки качества образования (анализ работы ДОУ за учебный год, материалы самоанализа для размещения на сайте учреждения); 
* принимает управленческие решения по развитию качества образования на основе анализа результатов, полученных в процессе реализации ВСОКО.
Педагогический совет ДОУ и методические объединения педагогов: 
- участвуют в разработке критериев оценки результативности профессиональной деятельности педагогов ДОУ; 
- содействуют проведению подготовки педагогов ДОУ и общественных экспертов по осуществлению контрольно-оценочных процедур; 
- организуют педагогическую диагностику освоения детьми содержания ООП ДОУ; 
- готовят предложения для администрации по выработке управленческих решений по результатам оценки качества образования на уровне ДОУ. 
Педагогический совет ДОУ:
_ содействует организации работы по повышению квалификации педагогических работников, развитию их творческих инициатив; 
_принимает участие в обсуждении системы показателей, характеризующих состояние и динамику развития системы образования в ДОУ;
_ заслушивает информацию и отчеты педагогических работников, доклады представителей организаций и учреждений, взаимодействующих с ДОУ по вопросам образования детей дошкольного возраста, в том числе сообщения о проверке соблюдения санитарно-гигиенического режима в ДОУ, об охране труда, здоровья и жизни воспитанников и другие вопросы образовательной деятельности ДОУ.
 Управляющий, Наблюдательный или Попечительский советы в системе государственно- общественного управления:
-  оказывает содействие расширению спектра дополнительных образовательных услуг в учреждении;  
- создает фонды поддержки образовательного учреждения;
-  согласует направления расходования внебюджетных средств; 
- осуществляет контроль за расходованием внебюджетных средств, анализирует степень удовлетворенности родителей образовательными услугами ДОУ.
Ключевым условием повышения качества образования в условиях реализации ФГОС ДО является высокий уровень профессиональной компетентности педагогических кадров. 
Образовательная деятельность ДОУ в условиях реализации ФГОС ДО должна быть ориентирована на развитие следующих педагогических умений:
•         исследовательских: умение оценить мероприятие воспитательного характера с позиции требований ФГОС (родительское собрание, массовое мероприятие, семинар и др.); изучать индивидуальные психологические особенности личности ребенка; провести анализ результативности воспитательно-образовательного процесса, методической работы и др. по итогам года или по отдельному направлению; умение провести самоанализ работы с позиции требований ФГОС;
•         проектировочных: умение разработать сценарий проведения воспитательного мероприятия и др. в соответствии с имеющимися проблемами, возрастными особенностями, современными требованиями в области воспитания в условиях перехода и реализации ФГОС; разработать план, программу деятельности на конкретный период времени в соответствии с целями и задачами воспитания и развития детей;
•        организаторских: умение применять в педагогической практике современные образовательные технологии, например:
- игровые технологии;
- здоровьесберегающие технологии;
- технология проблемного обучения;
- технология развивающего обучения;
- информационно-коммуникативные технологии;
- технологии проектной деятельности;
- технологии исследовательской деятельности;
- технология ТРИЗ;
- образовательные технологии;
- технологии музейной педагогики;
- коллекционирование;
- технология «Портфолио»;
- технология сайтостроения в ДОУ.
 современные подходы к воспитательно-образовательной деятельности; умение включить детей в различные виды деятельности, соответствующие их психологическим особенностям и потребностям;
•        коммуникативных:      умение строить и управлять коммуникативным взаимодействием;
•        конструктивных: умение отбирать оптимальные формы, методы и приемы воспитательной работы; соблюдать принципы деятельностного подхода  при  реализации образовательного процесса.
 Оценка кадровых условий реализации ФГОС ДО во ВСОКО:
 	Для оценивания профессиональной и методической компетентности педагогов руководителю необходим диагностический инструментарий. В качестве примерного инструментария можно использовать разработки В. И. Зверевой, А. К. Марковой, М.М. Поташника, соотнеся предложенные показатели с дошкольным образованием и особенностями деятельности педагогов. В ходе оценки кадровых условий руководителем оценивается качество рабочих программ педагогов и календарно-тематического планирования, качество организации образовательного процесса в соответствии с требованиями ФГОС ДО. 
Для оценки качества рабочих программ целесообразно использовать следующие критерии и показатели оценивания: 
структура программы соответствует требованиям ФГОС ДО; 
· содержание разделов отвечает требованиям ФГОС ДО и особенностям ООП ДОУ;
·  программа имеет перечень нормативных, методических источников и список научно-методической литературы, используемый при разработке рабочей программы.
Для оценки качества профессиональной деятельности педагогов целесообразно использовать следующие критерии и показатели:
- методическая компетентность (соответствие содержания, методов и приёмов возрасту детей);
 -умение заинтересовать детей выбранным содержанием;
 - умение удерживать интерес детей на протяжении всего мероприятия;
- адекватность стиля взаимодействия с детьми группы.
 При оценке качества профессиональной деятельности педагогов целесообразно оценить и качество календарно-тематического планирования. Критериями оценивания могут выступать:
·  соответствие требованиям ФГОС ДО (тематика недель, деятельностный и компетентностный подходы к организации образовательного процесса) 
· соответствие ООП ДОУ учет особенностей детей группы, их индивидуального развития отражение регионального компонента отражение инновационной деятельности педагога. 
В содержание ВСОКО в условиях реализации ФГОС ДО целесообразно включить оценку удовлетворенности родителей образовательными услугами, предоставляемыми дошкольным образовательным учреждением, которое посещает их ребенок. Для этого могут быть использованы следующие направления оценки:
·  Удовлетворенность качеством основной образовательной программы ДОУ 
· Удовлетворенность качеством предоставляемых образовательных услуг 
· Удовлетворенность спектром дополнительных образовательных услуг в ДОУ
· Удовлетворенность условиями реализации основной образовательной программы ДОУ.
 В оценку условий реализации основной образовательной программы ДОУ входит оценка развивающей предметно-пространственной среды. Для этого целесообразно использовать представленные в содержании ФГОС ДО требования к развивающей предметно-пространственной среде ДОУ. положительное эмоциональное ощущение ребенка в группе отсутствие конфликтов среди детей наличие продуктов детской деятельности динамика развития ребенка невысокий уровень шума отражение в среде особенностей примерной ООП дошкольного образования и ООП ДОУ (инновационной деятельности, регионального компонента).
Таким образом, создание и реализация комплексной системы ВСОКО на уровне дошкольной организации позволяет выстраивать в соответствии с современными требованиями систему работы в учреждении: 
- повышать профессионализм педагогов;
- повышать качество образования.
